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SOBRE 
Product Designer com 6 anos de experiência em fintechs e B2B. Minha especialidade é simplificar sistemas 
com alta complexidade de negócio, onde regras, exceções e fluxos se acumulam e a interface precisa dar 
conta disso sem transferir o peso pro usuário. No dia a dia, começo todo projeto com um discovery bem feito 
para reduzir incerteza antes de alinhar qualquer solução, incorporo inovação com IA para acelerar todo o 
ciclo, da exploração à entrega, e uso fluxos e protótipos para colocar produto, engenharia e comercial na 
mesma página, sem perder de vista o porquê de cada decisão. 

 

EXPERIÊNCIA 

Mercado Pago · Product Designer Out 2021 – Jan 2026 
Sales Force CRM 

●​ Evoluí plataforma de CRM para representantes e gestores comerciais que atendem lojistas e PMEs, 
traduzindo continuamente objetivos de produto e engenharia em soluções viáveis, com foco em 
aumentar em pelo menos 50% a capacidade de atendimentos diários e expandir a adoção da 
plataforma entre os mercados atendidos. 

Time de landing pages & checkout 
●​ Defini os componentes e blocos de conteúdo das landing pages de adquirência para comércios, 

equilibrando restrições de engenharia e necessidades de produto e marketing pra reduzir o tempo de 
lançamento entre os 7 mercados atendidos com maior autonomia e consistência. 

C6 Bank (PayGo) · Product Designer Set 2020 – Out 2021 
●​ Redesenhei a arquitetura de cash management e recebíveis para PMEs, conduzindo testes de 

usabilidade com lojistas no protótipo em 3 ciclos iterativos, chegando a 100% de conclusão em 
tarefas críticas. 

Try Consultoria · Product Designer Jan 2020 – Set 2020 
●​ Redesenhei o site institucional do Banco BV, aplicando craft visual e consistência de marca para 

traduzir o posicionamento institucional em uma identidade mais robusta. 

Globo · Designer Digital Abr 2017 – Out 2019 
●​ Produzi motion graphics e materiais visuais para campanhas institucionais de canais de TV, 

desenvolvendo craft técnico em composição, tipografia e produção para múltiplos formatos. 

 

COMPETÊNCIAS 
●​ UX/UI Design · Arquitetura de Informação · Design Systems · Craft Visual · Product Discovery · User 

Research · Figma · Fintech · Sistemas Legados · Ambientes Regulados 

 

FORMAÇÃO 
Bacharel em Design Gráfico · Universidade Veiga de Almeida 
Técnico em Publicidade e Propaganda · Colégio de Aplicação Emmanuel Leontsinis 
Certificações: Business Thinking for Designers · User Interface Design 

https://linkedin.com/in/rnmrc90
https://www.notion.so/renanmarcal/Renan-Mar-al-Product-Designer-686c9fb53d354dffb352f5ed385287b3

